PT 2024/12

RGPD — Pedido para exercicio de direitos

Nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo
a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao
desses dados (Regulamento Geral de Protecdo de Dados) (doravante “RGPD"), foram concedidos aos individuos
determinados direitos sobre os dados pessoais que o EFG Bank (Luxembourg) SA. (doravante “EFG") detém e
sobre a forma como trata ou armazena estes dados.

Sujeito a possiveis limita¢oes, os direitos do individuo incluem:
= o direito a retificacdo (correcdo, atualizagdo ou inclusdo) dos seus dados;
= o direito ao apagamento (“direito a ser esquecido”);
= odireito a limitagdo do tratamento; e
= o direito de oposicao ao tratamento.

Uma vez que o pedido esta relacionado com dados pessoais, 0 EFG exigird prova da identidade do titular dos
dados (doravante o “Requerente”), para garantir que o pedido é valido. O EFG utilizard meios razoaveis para
verificar a identidade do Requerente e agirda mediante pedido no prazo de um (1) més apos:
= terem sido satisfeitos todos os nossos requisitos para confirmar a identidade e verificar o direito do
Requerente a exercer direitos ao abrigo do RGPD e receber quaisquer dados solicitados;
= estabelecer 0 que & necessario para responder ao pedido do Requerente. Este periodo pode ser
alargado quando os pedidos sao complexos ou numerosos. Neste caso, o EFG informara o Requerente
antes do final do prazo de um més e explicara por que motivo a prorrogacao € necessaria.

O processamento destes pedidos em principio é gratuito. No entanto, o EFG reserva-se ao direito de cobrar uma
taxa razoavel quando um pedido for manifestamente infundado ou excessivo, particularmente se for repetitivo.

Qualquer taxa tera por base o custo administrativo do cumprimento do pedido do Reqguerente e este Gltimo
serd informado da mesma antes de o EFG prosseguir com o requerido.

I. Sobre o Requerente
O Requerente & O o proprio Titular dos dados (sendo um cliente/ antigo cliente/ potencial cliente)

O o Representante do Titular dos dados (incluido: prova da instrucao especifica; copia do seu
cartdo de identificacdo/passaporte), outro (especificar):

Il. Dados pessoais do Titular dos dados

Esta Sec¢ao detalha a identificagao do Titular dos dados pessoais:

Apelido/Nome da familia:

Nome(s) proprio(s):

Data de nascimento (dd/mm/aaaa):

Endereco de residéncia:
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lll. Direitos exercidos

O Requerente pretende exercer ofs) seguinte(s) direito(s) relacionado(s) com o RGPD:

Tipo de direito solicitado™ Descri¢ao do pedido
[Assinale conforme apropriado] [Certifique-se de que o seu pedido é especifico e inclui
informacoes detalhadas para permitir que os registos relevantes
sejam identificados.]

O Direito de acesso @

O Direito de retificacdo @

O Direito ao apagamento @

O Direito a limitagdo do tratamento ©

O Direito de oposicao ©

[ Direito de portabilidade dos dados @

O exercicio deste(s) direito(s) é valido para o futuro e ndo afeta qualquer tratamento de dados anterior. O EFG
informa que estes direitos nao sao absolutos e podem estar sujeitos a condigoes e limitagoes.

' O EFG ndo toma decisdes individuais automatizadas, ou seja, os Dados nao estdo sujeitos a decisbes baseadas
exclusivamente em processamento automatico que produzam efeitos juridicos sobre o individuo ou que o afetem
significativamente de forma semelhante.

2 0 Requerente pode solicitar receber informagbes sobre o tratamento dos dados pessoais (por exemplo, as categorias de
dados, as finalidades do tratamento dos dados, etc.).

® O Requerente pode solicitar ao EFG que retifique ou complemente os dados pessoais do Titular dos dados, se estes
estiverem incompletos ou contiverem imprecisoes.

“ Em determinados casos, o Requerente pode solicitar o apagamento total ou parcial dos dados pessoais do Titular dos
dados (por exemplo, se os dados ja ndo forem necessarios para os fins para os quais foram recolhidos). Alertamos para o
facto de que pode nao ser possivel dar cumprimento ao pedido de apagamento, por motivos devidamente justificados como,
por exemplo (ndo limitativo), o cumprimento de obrigacoes legais por parte do EFG.

> O Requerente pode solicitar a limitagdo do tratamento dos dados pessoais do Titular dos dados, nos casos previstos por lei.
® O Requerente pode opor-se, a qualquer momento, ao tratamento dos dados pessoais do Titular dos dados no contexto da
prossecucao dos interesses legitimos do Banco, conforme acima especificado.

7 0 Requerente pode solicitar ao EFG que lhe forneca diretamente ou transfira para um terceiro algumas das informacoes

que o Titular dos dados forneceu ao EFG, em formato eletronico.
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IV. Processamento deste formulario

Uma vez preenchido, devolva este formulario ao EFG para um dos seguintes enderecos:
- Luxemburgo: dpoluxembourg@efgbank.com
- Grécia: dpogreece@efghank.com
- Portugal: dpoportugal@efgbank.com

Se tiver alguma ddvida relacionada com o envio deste formulario, por favor contacte o EPD da localizagao
relevante através de um dos enderecos de e-mail acima indicados.
V. Declaracao do Requerente

O Reguerente, sendo o Abaixo-assinado, confirma que as informacdes fornecidas neste formulario estao
corretas.

O Requerente aceita que, ao preencher este formulario e ao fornecer os dados pessoais do Titular dos dados, o
EFG tratara e retera estes dados pessoais para poder dar resposta ao direito solicitado.

O EFG apenas tratara os dados pessoais pelos motivos pelos quais foram fornecidos.

Na medida do necessario, o Requerente também aceita que os Termos e Condicdes Gerais do EFG se aplicam a
este formulario.

Assinado em ,em

O Requerente

[Nome proprio e apelido]
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